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公害污染陳情案件數統計 
 

近年來由於民眾生活水準提升，環保意識抬頭，對於以往生活週遭影

響其生活品質之污染、公害問題不再漠視與容忍。基隆市環保局設置陳情

專線，負責執行及督促各單位處理公害陳情案件，積極推動執行陳情案件

快速查處管制，以最迅速與妥善處理污染源，提供陳情民眾最佳之服務，

進而降低污染、公害問題之產生。 
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110年 1,109 76 497 131 50 170 170 15 

111年 1,768 67 366 125 64 1,050 90 6 

112年 1,498 57 383 106 70 795 77 10 

113年 1,328 69 461 89 28 655 17 9 

114年 1,516 66 433 141 23 768 65 20 

110-114

年總計 

7,219 335 2,140 592 235 3,438 419 60 

 

表一、110年至114年基隆市環境保護局公害污染陳情案件數統計表-按項目

別 

一、依公害陳情案件汙染項目加以區分，114年之公害陳情案件數量以環境

衛生768件(占50.66%)，異味污染物433件(占28.56%)與噪音141件(占

9.30%)為公害陳情案件汙染項目最多前三項。 

二、114年共受理1,516件，較113年1,516件增加188件，其中環境衛生增加

113件增加件數最多，其次為噪音增加52件(詳表1)。。 



 
 

圖一、110年至114年基隆市環境保護局公害污染陳情案件數分析圖 

 

依本局統計，本市110年公害陳情受理1109件，111年公害陳情受理案件

1768件，112年公害陳情受理案件1498件，113年公害陳情受理案件1328件，

114年公害陳情受理案件1516件，114年較110年公害陳情受理案件增加

37%(詳圖1)。 
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總計 1516 66 433 141 23 65 768 20 

機關團體 

學校醫院 

2 0 0 0 1 0 1 0 

商業 369 1 255 38 0 4 61 10 

工業(廠) 77 7 36 11 3 4 15 1 

營建工程 63 32 7 20 1 2 1 0 

交通工具 112 16 0 6 0 1 89 0 

一般居民 543 6 64 54 2 16 393 8 

公共場所 295 3 27 8 16 38 202 1 

禽畜、養

殖業 

1 0 0 0 0 0 1 0 

其他 54 1 44 4 0 0 5 0 

表二、114年基隆市環境保護局公害污染陳情案件數統計表-按對象別 
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圖二、114年本局公害污染陳情案件數項目別百分比 

 
一、114年被陳情案件對象以一般居民為最多共計543件(詳表二) ，為114年陳情

案件數最高的對象別，其次為異味污染物。 

二、114年本局受理公害陳情案件按項目別以環境衛生件最多，佔陳情案件總數

50.66%。(詳圖二) 

 

 
 

 

結論：本局公害陳情受理案件近五年案件數平均1444餘件，114年共計1516

件為近5年陳情件數次多，相較113年增加14.16%；近5年受理陳情案件項目

別以環境衛生最多，被陳情對象則以一般居民居多，顯見民眾對於生活周遭

環境衛生等汙染問題有相當程度之重視，及對生活品質要求提升。                                                                                                                                       
 

 

 

 

 

 

*資料來源:本局 11292-01-01-2 基隆市環境保護局公害污染陳情案件數統計表 
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